
A la fi del 2018 abba Hotels va decidir contribuir en millorar el planeta, creant el seu programa anomenat
SOSTENABBABILIDAD, amb el ferm propòsit de desenvolupar el seu negoci alhora que la seva cura en totes
les seves activitats hoteleres.

Desgraciadament, la pandèmia de COVID-19 va obligar a postergar bona part de les mesures iniciades i el
pla va quedar ensopit fins que aquest 2022 l’hem reprès amb més il·lusió i força que mai.

El pla de sostenibilitat té quatre pilars fonamentals: Aprovisionament sostenible, Medi ambient, Gestió de
residus i People Societat.

A Aprovisionament sostenible hem adaptat les nostres compres a proveïdors i productes sostenibles, dins
de les possibilitats del mercat, vinculant el seu pla al nostre, pel que fa als productes i embalatges més
adequats per a aquesta nova política ambiental, i compartint les certificacions pertinents per mantenir la
prioritat de l’objectiu final del projecte.

En les nostres àrees de negoci, habitacions i serveis de restauració s’han eliminat els plàstics d’un sol ús i
aplicat a cada producte les millors pràctiques de productes reciclats amb el menor impacte possible al medi
ambient.

La nostra oferta gastronòmica, en col·laboració amb @ecofoodies per a la gestió de compra sostenible,
millora els impactes mediambiental, sobre el benestar animal i per a la salut humana, complint sobre
manera amb els requisits que se’ns demanden.
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La nostra oferta de restauració consta d’una línia vegana, productes i proveïdors de proximitat i quilòmetre
zero, i productes ecològics.

El segon pilar l’hem anomenat Medi ambient i va en la línia de descarbonizar tota la gestió de consum
energètic de l’empresa i en conseqüència, reduir el seu impacte d’abast 1,2,3, incloent-hi la gestió hídrica.

Durant el 2022 s’ha contractat a les comercialitzadores elèctriques tot el subministrament d’electricitat
provinent de fonts renovables. Hem aplicat plans d’eficiència energètica als nostres hotels amb l’objectiu
de reduir el consum de gas i electricitat sense alterar el servei i confort dels nostres clients. També s’ha
posat l’atenció en l’eficiència lumínica i hídrica, amb la instal·lació d'airejadors i accions d’introducció
d’economia circular i generació sostenible de fotovoltaiques o geotèrmia.

El nostre gran objectiu és calcular i reduir de manera important la nostra petjada de carboni cada any i
aplicar els models de compensació.

El tercer pilar del nostre projecte és la Gestió de residus. Gestionem la recollida selectiva dels residus més
habituals d’acord amb els organismes públics o privats municipals, i en comunicació contínua amb
Ecoembes perquè tot el procés de recollida sigui eficaç fins als punts de reciclatge necessaris. Aquesta
gestió té també com a objectiu prioritari la reducció de l’impacte de petjada de carboni d’abast 3, derivada
dels propis residus i el seu tractament en plantes.
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I ja finalment, el nostre quart pilar és el que hem anomenat People Societat, una gestió enfocada en la
responsabilitat social corporativa pel que fa a la gestió de recursos humans. Per a això, hem signat un
important nombre d’acords amb empreses, organismes i fundacions que treballen en la mateixa línia
d’interès. abba Hotels col·labora amb la Fundació Incorpora de CaixaBank en la incorporació al mercat
laboral de persones en risc d’exclusió social o persones amb discapacitat física o psíquica, persones que
avui són part de la família d’abba Hotels. Col·laborem amb entitats com són Creu Roja, Fundació Lesmes,
Fundació Novia Salcedo, Gureak o Pozos sin fronteras, entre d’altres. Aquesta àrea és la que pretenem
desenvolupar a major velocitat durant aquest nou any 2023.

abba Hotels i la seva Sostenabbabilidad és un projecte il·lusionant d’empresa de llarg recorregut i abast, en
el qual tots i cadascun de nosaltres hem posat tota la nostra implicació i motivació, i és el nostre propòsit
desenvolupar-lo cada dia més i, per descomptat, poder compartir-lo amb els nostres clients que són la
nostra principal font d’inspiració. Per a ells, per a nosaltres, per a tots...


